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Preambule :

Le reglement spécifique des etudes a pour objectif de compléter le Reglement Géneéral
des Etudes de l'établissement (RGE) en fixant, pour chacune des formations, les
dispositions particulieres liees notamment, aux conditions d'admission, a linscription
pédagogique, a l'organisation des enseignements et aux controles des connaissances

et des compétences.

1. Dispositions generales

Les dispositions generales sont fixeées dans le RGE - Les éléments a indiquer ici doivent

étre conformes au RGE.

Les conditions d'admission
doivent étre compléetéees de
facon détaillée en particulier

pour les filieres sélectives

LP/M1. L'ensemble des
éléments pris en compte
doivent apparaitre. Ex : notes
prises en compte, formations
conseillées, criteres qualitatifs,
formations spécifiques a suivre
pour entrer dans cette
formation (ex : certification..)

L'accés au M2 MBFA est de droit pour les etudiants de 'Universite de
La Réunion soumis a une procedure de recrutement pour L'entrée en
premiére année du Master MBFA et ayant validé cette année de
formation.

L'admission en M2 MBFA est ouverte aux candidats :

- qui peuvent bénéficier de la validation des études, expériences
professionnelles ou acquis personnels pour l'accés aux différents
niveaux de l'enseignement supérieur. Dans ce cas le dossier de
candidature vaut demande de validation des acquis,

- qui ont validé la premiére année de la méme mention de premiére
année du dipldbme de master dans un autre eétablissement
d'enseignement supérieur ou au titre d'une année universitaire
antérieure. Ces derniers devront déposer un dossier de candidature.

Pour ces candidats, l'entree en M2 MBFA est soumise a selection et
repose sur l'étude des dossiers de candidature par la commission
d'admission en M2,

L'étude du dossier de candidature peut étre complétée par un
entretien en face a face.
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Les avis émis de la commission tiennent compte de la capacité
d'accueil fixée pour la formation.

L'examen des candidatures s'appuie sur trois critéres généraux :

-le parcours antérieur du candidat et notamment 1) son inscription
antérieure dans des formations positionnées dans le champ droit
economie gestion ; 2) les expériences professionnelles realisées, en
particulier en lien avec la banque finance assurance et/ou dans le
domaine commercial

-les aptitudes du candidat a poursuivre la formation demandée (prise
en compte des notes obtenues dans les matieres relatives a la
monnaie banque finance assurance, de la qualité du dossier de
candidature - fond et forme..)

-la motivation du candidat au regard de son projet personnel et
professionnel

Les profils recherchés sont les suivants : Trés bonne adaptabilité a
différents profils d'interlocuteurs, qualité d'écoute, qualité de conseil
et de négociation, fibre commerciale et sens du travail en equipe.

Les éléments a indiquer ici doivent étre conformes au RGE

L'inscription pedagogique est conditionnée par la realisation de
linscription administrative.

Modalités d'inscription administrative :

Une fois l'admission annoncée au candidat a l'entrée en M2 MBFA
(admission de droit ou admission prononcée dans le cadre de la
campagne d'admission en master) :

- Pour le M2 MBFA parcours Carrieres Bancaires et Financiéres (M2
CBF), le candidat procéde ensuite a son inscription administrative
selon les modalités et le calendrier fixes par l'établissement.

- Pour le M2 MBFA parcours Conseiller de Clientele Patrimoniale (M2
CCPAT) et le M2 MBFA parcours Conseiller Professionnels & TPE (M2
CCPRO & TPE), linscription du candidat est subordonnée a la
signature d'un contrat avec une entreprise une organisation
partenaire ou non de la formation.

Si le contrat est un contrat d'apprentissage, le candidat sera
directement inscrit en formation par l'administration une fois le
contrat signé entre lentreprise/l'organisation, lapprenti et
l'Université.

Si le contrat est un contrat de formation professionnelle, l'inscription
administrative du candidat est subordonnée :

- a la reception de la notification de prise en charge du financement
et de la signature du contrat de formation professionnelle. L'entree
en formation continue s'effectue sous réserve de la signature d'un
contrat de professionnalisation ou d'une convention de formation
avec une entreprise partenaire ou non de la formation. Le candidat
sera directement inscrit en formation par l'administration (DFTLV)
une fois la convention de formation signée entre l'université et
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l'entreprise et apres la reception de la notification de financement
de 'OPCA.

- ou a la signature du contrat de formation professionnelle
(individuel payant), ce qui demande la signature d'une convention
individuelle entre l'Université, le candidat et l'entreprise d'accueil. Le
candidat sera directement inscrit en formation par l'administration
(DFTLV) une fois la convention de formation individuelle signée.

L'inscription pédagogique suit linscription administrative dans la
formation. L'apprenant administrativement inscrit en M1 MBFA
proceéde a son inscription pedagogique en contactant :

- pour le M2 MBFA parcours Carrieres Bancaires et Financieres:
sophie.grondin@univ-reunion.fr

- pour les M2 MBFA parcours Conseiller de clientele Patrimoniale et
M2 MBFA parcours Conseiller Professionnels & TPE
lionel.nourry@univ-reunion.fr

Le contrat pédagogique pour la reussite étudiante est obligatoire pour les étudiants
inscrits en Licence et en Licence professionnelle - Les éléments a indiquer ici doivent
étre conformes au RGE.

Néant

Neéant

Page 4 sur 15


mailto:sophie.grondin@univ-reunion.fr
mailto:lionel.nourry@univ-reunion.fr

La deuxieme année de formation (M2) du Master MBFA met l'accent
sur l'acquisition conjuguée de compétences commerciales et
techniques solides. Il s'agit d'offrir aux etablissements financiers de
jeunes diplédmes bac plus cing, disposant d'une culture financiere
consistante et capable d'une prise de responsabilité commerciale
ou manageriale rapide.

L'adéquation a l'emploi est recherchée a travers le contenu et les
méthodes d'enseignement qui visent a former des généralistes de
haut niveau susceptibles de s'adapter aux mutations du secteur tout
en leur donnant une forte spécialisation dans certains domaines en
fonction des besoins de la profession.

Le Master MBFA propose trois parcours en M2 : Carriéres bancaires
et financieres (M2 CBF), Conseillers de clientele Professionnels et
Treés Petites Entreprises (M2 CCPRO & TPE) et Conseiller de clientele
patrimoniale (M2 CCPAT).

Les trois parcours offrent aux etudiants les compétences genérales
en matiere de gestion et de développement d'un fond de clientele,
d'expertise financiere, de deéveloppement de portefeuille et de
conseil financier.

Le parcours CCPRO et TPE permet en sus de répondre aux différents
besoins (financement, placement, assurance) d'une clientéle de
Professionnels et de tres petites entreprises. Le parcours CCPAT
permet la prise en charge, en agence, de la clientele patrimoniale.

Quel que soit le parcours retenu, le Master MBFA offre plusieurs
possibilites de certification :

- Communication écrite : Orthodidacte

- Langue vivante étrangere : TOEIC

- Culture numérique : PIX

- Exercice des metiers de la banque finance assurance : Certification
AMF

2.0rganisation des enseignements

A l'année de formation sont affectés 60 credits européens (ECTS).

En M2 CBF, le jury des examens se réunit a la fin de chacun des 2
semestres.

Les enseignements du M2 CCPAT et du M2 CCPRO & TPE ne sont
pas semestrialisés ; pour chacune de ces formations, le jury des
examens se reunit en fin d'année universitaire, a l'issue de la session
1 et de la session 2 des examens.
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M2 Fl: 10 UE par semestre
M2 CCPAT : 13 UE au semestre 1 et 13 UE au semestre 2
M2 CCPRO : 14 UE au semestre 1 et 12 UE au semestre 2

M2 Fl: 392h
M2 CCPAT : 432h
M2 CCPRO : 432h

Se reporter au tableau des Modalités de Controle des Connaissances et des
Compeétences (MCCC) en annexe

Chacun des enseignements donne lieu :

- Soit & une épreuve terminale écrite ou orale, selon le choix de
l'enseignant concerné. Cette epreuve peut étre librement congue et
prendre la forme d'une épreuve en salle, d'un dossier a remettre,
d'un exposé oral.

- Soit @ un contréle continu des connaissances ayant pour but
d'évaluer l'aptitude de l'étudiant et sa progression dans la discipline
concernée. La note de controle continu (CC) integre au moins deux
notes qui peuvent étre un ou plusieurs écrits de controle effectué(s)
lors et/ou en dehors des séances de cours et/ou une note de
participation prenant en compte la présence de l'étudiant, ses
interventions orales et/ou des travaux rendus a la demande du
charge d'enseignement.

La présence aux enseignements étant obligatoire et controlée. Les
absences devant étre justifiees (voir 2.3), les responsables de la
formation peuvent décider en cas d'absences répétées non
justifiees de refuser l'accés aux examens.

Les étudiants peuvent/doivent réaliser pendant la formation deux
stages:

- Un stage de premiere période, facultatif, realise sur la période qui
va du 1er septembre jusqu'a la fin du mois de février de l'année
universitaire concernée.

- Un stage de seconde période, obligatoire, a temps plein et
positionné sur la période allant du 1er avril au 30 septembre de
lannée universitaire concernée (période pendant laquelle les
etudiants ont termine les cours et examens a l'Universite, exception
faite de la soutenance du mémoire professionnel). Ce stage est
d'une durée minimale de 6 mois.

Chaque stage est approuvé par une convention liant 'Université,
l'entreprise d'accueil et le stagiaire. Il est encadré par un cadre
responsable dans l'entreprise d'accueil (tuteur professionnel) et un
enseignant chercheur ou enseignant du département ECONOMIE-
AES (tuteur universitaire).

L'obtention du dipldbme est subordonnée a l'exécution compléte du
stage de seconde période par l'étudiant, sauf dispense accordée par
le responsable du Master MBFA.
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Le stage de seconde période donne lieu a la production d'un
mémoire professionnel en lien avec les missions réalisees par
l'étudiant au sein de l'entreprise d'accueil (et non pas un simple
memoire de stage).

Le mémoire est produit individuellement. Le choix du sujet et la
direction du mémoire s'établissent sous la responsabilité d'un
enseignant-chercheur, membre du deépartement ECONOMIE-AES
de la Faculté de Droit et d'Economie.

Le meémoire professionnel donne lieu a une soutenance devant un
jury composeé d'au moins deux personnes dont le tuteur universitaire
et le tuteur professionnel (ou leurs représentants). La soutenance
doit avoir lieu avant le jury de la seconde session.

Le meémoire professionnel fait l'objet d'une notation par le jury de
soutenance. Il est noté sur 20. La notation tient compte de plusieurs
éléments:

- le contenu du mémoire professionnel et l'intérét du sujet aborde,
son adéquation avec les préoccupations de l'entreprise, la qualité
rédactionnelle,

- la qualité de la soutenance et notamment des réponses apportées
aux questions,

- la qualité du travail effectue en entreprise durant la période de
stage pour les M2 CBF ou durant la période de formation
opérationnelle en entreprise pour les M2 CCPRO & TPE et CCPAT.

Le mémoire professionnel doit étre rendu au secrétariat
pedagogique au plus tard 7 jours avant sa soutenance. Il doit étre
remis en un seul exemplaire (destiné au tuteur universitaire). Il
revient a l'étudiant de remettre au tuteur professionnel l'exemplaire
qui lui est destiné.

La production d'un mémoire professionnel et sa soutenance sont
obligatoires. Elles conditionnent l'obtention du diplédme de Master.

En M2 CBF, certains étudiants pourront étre dispensés de stage du
fait de leur activité professionnelle exercée pendant leur année de
M2. Les étudiants salaries dispenses du stage doivent cependant
réaliser un « memoire professionnel » dans le cadre ou non de leur
entreprise. La production d'un « mémoire professionnel » et sa
soutenance sont obligatoires. Elles conditionnent l'obtention du
diplome de Master. Ce travail est produit individuellement et il est
encadré par un enseignant-chercheur, aprés approbation du
responsable de la formation. Le meémoire donne lieu a une
soutenance devant un jury, constitué d'universitaires et/ou de
professionnels. IL fait l'objet d'une notation par le jury de soutenance.
Il est noté sur 20.

- Lutte contre le plagiat et l'usage excessif de l'lA :

Afin de lutter contre le plagiat et l'usage excessif de l'lA, le mémoire
professionnel est accompagneé d'un engagement individuel de
l'étudiant(e) signe et daté. Cet engagement est annexé aux MCCC.
En outre, ces documents doivent étre obligatoirement soumis a un
logiciel anti-plagiat/IA pour analyse. La non soumission du mémoire
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professionnel a un logiciel anti-plagiat/IA aura pour conséquence
lattribution d'une note définitive de 0/20 a la matiere concernée et
pour la session concernée.

Si le résultat de lanalyse fait apparaitre (apres déduction des
citations d'auteurs, de textes de lois etc) un pourcentage de
plagiat/IA supérieur a 10%, l'étudiant ne sera pas autorise a soutenir
son mémoire professionnel et il devra retravailler le document en
vue d'une soutenance en seconde session. Sl savere que le
document présenté en deuxiéme session ne répond toujours pas
aux standards anti-plagiats/IA définis ci-dessus, la soutenance sera
de nouveau refusee et l'étudiant obtiendra la note définitive de 0/20.

Principe : en application de l'arrété du 30 juillet 2019 définissant le cadre national de
scolarité et d'assiduite des étudiants inscrits dans une formation relevant du
ministere de 'enseignement supérieur, les étudiants doivent étre inscrits et assidus
aux cours, travaux pratiques ou dirigés et réaliser les stages obligatoires intégrés a la
formation.

L'assiduité aux Cours Magistraux (CM), Travaux Dirigés (TD) et Travaux Pratiques (TP)
est obligatoire.

Les modalités pour les etudiants relevant d'arrétés spécifiques
(article 18 du décret du 23 avril 2002) :

A la demande d'étudiants relevant d'arrétés spécifiques, des
modalités dérogatoires au présent reglement sont arrétées par le
directeur de la Faculté en accord avec le responsable pédagogique
du master MBFA. Elles sont adaptées au cas particulier de ['étudiant
en concertation entre l'étudiant, le responsable pédagogique du
master MBFA et le directeur de la Faculté. La demande devra
parvenir a l'administration au plus tard le 18 octobre de lannée
universitaire en cours pour le premier semestre et au plus tard le 18
février pour le second semestre. Ces étudiants, lorsqu'ils sont
dispensés d'assiduité aux séances de travaux diriges, sont évalues
uniquement sur la base du controle terminal qui portera aussi bien
sur le contenu des cours magistraux que des travaux diriges.
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L'étudiant absent a une journée ou demi-journée de formation a
['Université est tenu d'en informer le plus rapidement possible la
gestionnaire de formation ainsi que ses responsables de formation.

S'il est inscrit en formation continue, il lui appartient aussi d'informer
impérativement de son absence a une journée ou demi-journee de
formation a l'Université : son tuteur professionnel, le Directeur
d'agence, la Direction des Ressources Humaines et/ou le
Responsable de formation de son entreprise.

L'absence a une journée ou demi-journée de formation est
considérée comme justifiee lorsqu'elle a été causée par l'un des
motifs suivants : maladie ou incapacité résultant d'un accident ;
obligations civiles ou militaires légales ; mariage de l'apprenant ;
naissance d'un enfant, déces d'un parent proche ; tout cas de force
majeure laissé a l'appréciation du responsable du Master.

Quel que soit le motif ayant entrainé une absence considéree
comme justifiee, lapprenant est tenu de transmettre a la
gestionnaire de formation sous 48 heures les pieces justificatives
correspondantes : certificat medical daté pour la maladie ou une
incapacité résultant d'un accident ; convocation pour les obligations
civiles ou militaires légales ; actes pour le mariage de l'apprenant, la
naissance d'un enfant, le déces d'un parent proche.

3. Regles d'acquisition des enseighements

Les regles d'acquisition indiquées doivent étre conformes au RGE.

Eléments Constitutifs d'Unité
d'Enseignement
(Le cas échéant)

Chaque semestre se compose d'Unités d'Enseignements (U.E.).

Chaque U.E. est affectée d'un coefficient. Elle a une valeur définie en
crédits européens de méme que chacun de ses éléments
constitutifs.

Unités d'Enseignement

L'acquisition de l'U.E. emporte l'acquisition des crédits européeens
correspondants. L'acquisition d'une matiere se fait soit par
l'acquisition de 'U.E. comprenant la matiere, soit en obtenant une
note au moins égale a 10/20. Les matiéres acquises le sont
définitivement.

Le contrdle des connaissances s'effectue par UE, sur chacun de ses
éléements constitutifs. L'obtention de la moyenne emporte
l'acquisition des crédits affectés a l'élement constitutif.

En M2 CBF, la compensation se fait a lintérieur de chaque UE ainsi
qu'entre UE d'un méme semestre.
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En M2 CCPAT et CCPRO & TPE, la compensation se fait a lintérieur
de chaque UE ainsi qu'entre UE.

Blocs de connaissances et de
compétences

La moyenne générale des enseignements constitutifs d'un bloc de
connaissances et de compétences emporte la validation du bloc. Le
calcul de lattribution du bloc se fait donc automatiquement a partir
de la moyenne des UE concernées (cf. tableau des MCCC en
annexe).

En M2 CBF, la compensation se fait entre les deux semestres d'une
méme année. Chaque semestre d'enseignement s'obtient sur la base
d'une moyenne générale d'au moins 10/20 des notes obtenues dans
les differentes UE affectees des coefficients correspondants, soit par
compensation.

En M2 CCPAT et en M2 CCPRO & TPE, la compensation se fait a
lintérieur de chaque UE ainsi qu'entre UE. Ces deux M2 ne sont pas
semestrialisés.

L'année de formation s'obtient sur la base d'une moyenne générale
d'au moins 10/20 des notes obtenues dans les differentes UE
affectées des coefficients correspondants, soit par compensation.

La réussite au M2 reste subordonnée a l'obtention d'un total de 60
credits sur l'ensemble des épreuves conformément aux dispositions
genérales prévues dans le présent document, nonobstant les
clauses d'élimination.

La mention « passable » est obtenue a partir d'une moyenne
genérale de 10/20, la mention « assez bien » a partir d'une moyenne
générale de 12/20 ; la mention « bien » a partir de 14/20 et la mention
« trés bien » a partir de 16/20.

Le jury peut décider de ne pas décerner de mention aux étudiants
qui auront obtenu ces moyennes a lissue de la seconde session
d'examen.

La seconde session d'examen (dite « de rattrapage ») est organisee
dans le mois suivant la delibération finale du jury. L'épreuve de
seconde session est soit écrite soit orale, selon le choix de
'enseignant concerne.

En M2 CBF, les candidats repassent les matiéres pour lesquelles ils
n'ont pas obtenu au moins une moyenne de 10/20, dans les UE et
pour les semestres pour lesquels ils n'auront pas obtenu au moins
une moyenne de 10/20 a lissue de la premiére session d'examen. En
M2 CCPAT et M2 CCPRO & TPE, les candidats ne pourront présenter
que les matiéres ou ils n'auront pas obtenu au moins une moyenne
de 10/20 dans les UE pour lesquelles ils n‘auront pas obtenu au
moins une moyenne de 10/20 a lissue de la premiere session
d'examen.

Les apprenants qui n'obtiennent pas la moyenne de 10 sur 20 au
memoire professionnel en session 1 peuvent renoncer a le
représenter en session 2. Dans ce cas, ils conservent en session 2 la
note de mémoire professionnel obtenue en session 1.

En seconde session la note obtenue remplace la note de 1ere
session. Le redoublement n'est pas de droit. Il est subordonné a la
décision du jury de délivrance du dipléome.

Page 10 sur 15



La délivrance du diplome de Master est subordonnée a l'obtention
de la moyenne générale des notes des UE constitutives du M2
affectée des coefficients correspondants.

La réussite au Master reste subordonnée a 'obtention d'un total de
120 crédits, sur lensemble des eépreuves conformément aux
dispositions générales prévues dans ce réglement, nonobstant les
clauses d'élimination.

Les modalités indiquées doivent étre conformes au RGE

En M2 CBF, la compensation se fait entre les deux semestres d'une
méme année. Chaque semestre d'enseignement s'obtient sur la
base d'une moyenne genérale d'au moins 10/20 des notes obtenues
dans les différentes UE affectées des coefficients correspondants,
soit par compensation. La compensation se fait a lintérieur de
chaque UE ainsi gu'entre UE d'un méme semestre.

En M2 CCPAT et en M2 CCPRO & TPE, la compensation se fait a
lintérieur de chaque UE ainsi qu'entre UE sur l'année entiere.

Les éléments indiqués doivent étre conformes au RGE

Les matieres acquises le sont définitivement.

L'acquisition d'une matiére se fait soit par 'acquisition de ['U.E.
comprenant la matiere, soit en obtenant une note au moins egale
a10/20 a la matiere.

L'acquisition de l'U.E. emporte l'acquisition des credits européens
correspondants.

4. Examens

Les eléments indiques doivent étre conformes au RGE
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Les modalités de convocation et d'acces aux épreuves sont celles
prévues dans le réglement genéral des etudes.

4.21 Modalites d'examens

Les éléments indiqués doivent étre conformes au RGE.

En complément du tableau des MCCC en annexe, preciser l'organisation et
les formes variées des évaluations prévues dans la formation, préciser les
modalités relatives a la session de rattrapage.

L'acquisition des
connaissances et des
compeétences est évaluee
selon les modalités
suivantes :

CIOUI ONON

Il s'agit de l'obtention d'une seule note a lissue d'une évaluation
ayant lieu aprés la fin du cours magistral.

C1OUI ONON
b)
L'organisation et les formes de l'évaluation sont laissees au libre
choix de l'enseignant et inscrites dans les MCCC.
C1OUI ONON
c)

L'organisation et les formes de l'évaluation sont laissées au libre
choix de l'enseignant et inscrites dans les MCCC.
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422 Modalites spécifiques appliquées aux étudiants en
programme d'échange international - mobilité entrante

S'agissant des étudiants internationaux en
programme d'échange (mobilité entrante), si
accord de lenseignant(e) et du responsable
pedagogique, l'évaluation pourra faire l'objet
d'un aménagement (oral a la place d'un écrit ou
ecrit avec autorisation d'utilisation d'un
dictionnaire). L'étudiant pourra également étre
dispensé de TD.

423 Absences aux examens

Les élements indiqués doivent étre conformes au RGE.

Toute absence non justifiee ou justifiee a un examen sera
sanctionnée par la note de 0/20.

Toute absence, justifiee ou non justifiece, a un examen sera
sanctionnée par la note de 0/20 sur décision du jury d'examen.

Le controle des connaissances fait 'objet de 2 sessions d'examens.

La seconde session d'examen (dite « de rattrapage ») est organisée
dans le mois suivant la délibération finale du jury. L'épreuve de
seconde session est soit ecrite soit orale, selon le choix de
l'enseignant concerné.

5. Résultats

Les éléments indiqués doivent étre conformes au RGE.
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Le jury est composé des membres, de l'équipe pédagogique de
l'année concernée, désignées par le Président de l'Université sur
proposition du Conseil de faculté.

Le jury délibére a la fin du premier semestre pour les résultats du
premier semestre. Il délibere a la fin du deuxieme semestre pour les
résultats du deuxieme semestre et de 'ensemble de la 1ere session.
Il délibére enfin sur les résultats de la 2° session.

Le jury délibére souverainement a partir de 'ensemble des résultats
obtenus.

Lorsque le jury a délibere, les résultats deviennent définitifs et
intangibles, sans préjudice de la correction d'erreurs matérielles.

La rectification d'une erreur matérielle est assurée par la scolarité
sous la responsabilite du president du jury.

5.2 Communication des résultats

Les éléments indiqués doivent étre conformes au RGE.

Les resultats sont communiquées par voie daffichage et/ou
transmission de courriels par la gestionnaire pédagogique. Tout
résultat qui serait communiqué avant la tenue des jurys d'examens
reste provisoire, « sous réserve de deélibération du jury ».

5.3 Le redoublement

Pour la Licence, le redoublement est de droit.

Le redoublement n'est pas de droit en Master 2 MBFA.

Il est subordonné a la décision du jury de délivrance du dipldme En
M2 CCPAT et en M2 CCPRO & TPE, il est en outre conditionnée par la
signature d'un nouveau contrat en alternance.

6. Dispositions diverses

6.1 Dispositions spéecifiques a la formation
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L'organisation du parcours pedagogique de chacun des M2 n'autorise pas des périodes d'études
effectuées en métropole ou a l'étranger.

Les etudiants inscrits en formation initiale peuvent effectuer des stages en métropole ou a l'étranger sur
la période qui court du 1er avril au 30 septembre de l'année concernée. Ces étudiants devront cependant
s'assurer de la possibilité de soutenir leur mémoire professionnel dans la période retenue pour ce faire.

A préciser et a utiliser le cas échéant, en cas de changement de maquette
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